
 بسمه تعالی 

 1 ضمیمه                                                                                     فرم شناسنامه خدمت دستگاه اجرایی
  ی و اقدامات بهداشت یخطرات بهداشت یابیاعلام گزارش ارز :عنوان خدمت -1

 کشور  یسازمان دامپزشک
 13021204118: شناسه خدمت -2
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ارا
ئه دهنده  

ت 
خدم

 سازمان دامپزشکی کشور  نام دستگاه اجرایی:  

 وزارت جهاد کشاورزی  نام دستگاه مادر:
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ت 
ت خدم

صا
مشخ

 

 که آنها  نظير  و دامپزشکی  بيولوژیك و دارویی های  فرآورده  و اوليه مواد دام، ژنتيکی منابع دام، خوراك دامی، خام های  فرآورده بهداشتی  خطرات ارزیابی شرح خدمت
 عرضه  و توزیع نگهداری، بندی، بسته توليد، مراحل تمامی در دارند دامی منشاء یا و دامپزشکی مصرف مورد انحاء از نحوی  به

   (G2C) خدمت به شهروندان      نوع خدمت  
  (G2B) خدمت به کسب و کار    

نوع ( G2G)خدمت به دیگردستگاه های دولتی    
 

مخاطبين
 

 ورده های دامیمصرف کنندگان فرآ -
 پرورش دهندگان دام، طيور، آبزیان  -

 تصدی گری      حاکميتی     ماهيت خدمت 

 روستایی     شهری      استانی      منطقه ای      ملی      سطح خدمت

 مالکيت بت ث    تامين اجتماعی      کسب و کار     ماليات    سلامت    آموزش     تولد       رویداد مرتبط با: 

 سایر    وفات   ها مدارك و گواهينامه    بازنشستگی    ازدواج     بيمه     تاسيسات شهری     

 رخداد رویدادی مشخص       فرارسيدن زمانی مشخص     تقاضای گيرنده خدمت          نحوه آغاز خدمت 

 سایر:  ...       تشخيص دستگاه     

انجام  مدارك لازم برای 
 خدمت

 دستورالعمل های فنی بهداشتی سازمان دامپزشکی کشور

 و آیين نامه های اجرایی مرتبط  1350قانون سازمان دامپزشکی کشورمصوب  بالادستی قوانين و مقررات 
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ت 
ت خدم

جزیيا
 

 سال          خدمت گيرندگان در:       ماه        فصل  5000                   آمار تعداد خدمت گيرندگان
 روز 14 خدمت: ارایه زمان مدتمتوسط 

 . . .  بار در:       ماه        فصل          سال                        یکبار برای هميشه                         تواتر 

 - تعداد بار مراجعه حضوری 

هزینه ارایه خدمت)ریال( به  
 خدمت گيرندگان 

 پرداخت بصورت الکترونيك  ماره حساب )های( بانکی ش مبلغ)مبالغ( 

   تعرفه ای اخذ نمی شود. 

   

 . . .   
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ت 
ی به خدم

نحوه دسترس
 

 آدرس دقيق و مستقيم خدمت در وبگاه در صورت الکترونيکی بودن همه یا بخشی از آن 

http://gis.ivo.ir 
 http://gis.ivo.ir مه یا بخشی از آن: نام سامانه مربوط به خدمت در صورت الکترونيکی بودن ه

 رسانه ارتباطی خدمت  نوع ارائه  مراحل خدمت

ت 
ی خدم

لاع رسان
در مرحله اط

 الکترونيکی      
 

 اینترنتی )مانند وبگاه دستگاه(          تلفن همراه )برنامه کاربردی(    
 پست الکترونيك                         ارسال پستی    
 ویا یا مرکز تماس                پيام کوتاهتلفن گ    
 سایر)باذکرنحوه دسترسی(      

ت  غيرالکترونيکی     
ضرور

ذکر 

ی
ضور

مراجعه ح
 

 جهت احراز اصالت فرد     
 جهت احراز اصالت مدرك   
 نبود زیرساخت ارتباطی مناسب    
 سایر:     

 مراجعه به دستگاه: 
 ملی   
 استانی    
 ی شهرستان    

    

   

   



ت 
ت خدم

در مرحله درخواس
 

 الکترونيکی     
 

 اینترنتی )مانند وبگاه دستگاه(          تلفن همراه )برنامه کاربردی(    
 پست الکترونيك                         ارسال پستی    
 تلفن گویا یا مرکز تماس                پيام کوتاه    
 دفاتر پيشخوان      

 داد واگذاری خدمات به دفاتر پيشخوان:شماره قرار
 عناوین مشابه دفاتر پيشخوان    
 سایر)باذکرنحوه دسترسی(      

ت  غيرالکترونيکی     
ضرور

ذکر 

ی
ضور

مراجعه ح
 

 جهت احراز اصالت فرد     
 جهت احراز اصالت مدرك   
 نبود زیرساخت ارتباطی مناسب    
 سایر:     

 مراجعه به دستگاه: 
 یمل   
 استانی    
 شهرستانی    

ت
مرحله توليد خدم

)فرایند داخل دستگاه یا  

ارتباط با دیگر دستگاه 

ها (
 

 الکترونيکی     
 

 ( ERP اینترنتی )مانند درگاه دستگاه(           اینترانتی )مانند اینترانت داخلی دستگاه یا    
 باذکرنحوه دسترسی( سایر )پست الکترونيك                               

 غيرالکترونيکی     

ت 
ضرور

ذکر 

مراجعه 

ی 
ضور

ح
 ارایه مستندات و مدارك - 

 بازدید و نمونه برداری  -

ت 
درمرحله ارائه خدم

 

 الکترونيکی     
 

 اینترنتی )مانند وبگاه دستگاه(          تلفن همراه )برنامه کاربردی(    
 ارسال پستی      پست الکترونيك                       
 تلفن گویا یا مرکز تماس                پيام کوتاه    
 دفاتر پيشخوان      

 شماره قرارداد واگذاری خدمات به دفاتر پيشخوان:
 عناوین مشابه دفاتر پيشخوان    
 سایر)باذکرنحوه دسترسی(      

ت  غيرالکترونيکی     
ضرور

ذکر 

ی
ضور

مراجعه ح
 

 جهت احراز اصالت فرد     
 جهت احراز اصالت مدرك   
 نبود زیرساخت ارتباطی مناسب    
 سایر:     

 مراجعه به دستگاه: 
 ملی   
 استانی    
 شهرستانی    
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ارتباط
 

ت
خدم

با 
  

سایر
  

سامانه
 

ها 
لاعاتی(  

ی اط
 در)بانکها

دستگاه 
 

 فيلدهای موردتبادل  نام سامانه های دیگر 
 
 

استعلام   رونيکی استعلام الکت
غير 

 الکترونيکی 

ط
برخ

 o
n

lin
e

 

دسته
ی  

ا

(
B

atch

) 

     ( gis.ivo.ir) دام،طيور،آبزیان بيماریهای مراقبت و پایش  سامانه
     ( d.ivo.ir) درمان و  تشخيص  سامانه
     (e.ivo.ir)  قرنطينه یکپارچه سامانه
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ارتباط

 
ت

خدم
با 

 
سایر
  

ی دیگر
دستگاهها

نام سامانه های دستگاه   م دستگاه دیگر نا 
 دیگر

فيلدهای  
 موردتبادل 

مبلغ 
)درصورت  
پرداخت  
 هزینه( 

  غيرالکترونيکی استعلام  اگر استعلام الکترونيکی 
ط  : است، استعلام توسط

برخ
 o

n
lin

e
 

دسته
ی  

ا

(
B

atch

) 

 دستگاه           
 کننده   مراجعه    
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عناوین 

ی  
فرایندها

ت
خدم

 

     

 درخواست دفاتر/ارجاع مراجع قانونی ذیصلاح  -1

 مطالعه بررسی و مستندات مدارك  -2

 تجزیه و تحليل   -3

 تهيه و ارایه گزارش -4

 نمودار ارتباطی فرایندهای خدمت  -10

 : مربوط واحد : الکترونيك پست :تلفن : فرم کننده تکميل خانوادگی نام و نام



 

 

 

  

 
 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 
 

 

 

 
                                                                                                                     

  
 

                                                                               
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 شروع

                      جهت ارسال به اداره کلدات به دبير خانه ر ارائه درخواست وا

 متقاضیکننده: اقدام

 کننده: متقاضیاقدام
                                                       بررسی درخواست متقاضی

 نکننده: مدیر کل / معاواقدام

 پایان

                             عدم نياز به مجوز سازمان
 کننده: معاون/کارشناس اقدام

آیا واردات نياز به مجوز  

 سازمان دارد؟ 

 بله

 خیر 

       اطلاع به متقاضی جهت اقدام از طریق سایت دفتر قرنطينه

 کننده: مدیر کل / معاوناقدام
 بله ؟ اردآیا نياز به مصوبه کميسيون د

 خیر

ارجاع به کميسيون جهت طرح درخواست در کميسيون واردات/ صادرات به منظور اخذ   پایان
                                                                                        موافقت کلی

 کننده: مدیر کل/ معاون اقدام

آیا کميسيون موافق  

 است؟ 

                                           قاضی مبنی بر عدم موافقتاعلام به مت

 مدیر کل/ معاون کننده:اقدام

 

جمع آوری و بررسی اطلاعات مورد نياز جهت آناليز خطر و ارزیابی/ کفایت سرویس  
دامپزشکی کشور مبداء و ارزیابی وضعيت بهداشت دام کشور مبدا از طریق  بررسی  

 OIEموجود در سایت  OIEعات و آمار و دستورالعمل اطلا

 کننده: معاون / کارشناس اقدام

 

 

 پایان

 بله

 خير

                         درخواست ارائه مدارك ازمتقاضی یا درخواست بازدید ميدانی

 کننده: کارشناساقدام

 

 خیر 

های بهداشت عمومی ازدید ميدانی و ارزیابی وضعيت کنترلاخذ مدارك یا انجام ب
 و شرایط و استانداردهای حاکم بر مراحل توليد محصول مورد نظر و تهيه گزارش 

 کننده: کارشناس اقدام

 

1 

آیا مدارك جهت تحليل خطر و  

 گيری کافی ميباشد ؟ تصميم

 بله



 
 

1 

 پایان

بررسی اوليه و اخذ استعلام از مراجع و منابع ذیصلاح داخلی) دفاتر فنی  
يدانی و مدارك و مستندات علمی(  در صورت  مربوطه( و خارجی)بازدید م

 نياز و ارجاع به گروه کارشناسی  تحليل خطر واردات جهت بررسی

 کننده: کارشناساقدام

   بررسی آیا نتيجه

گروه کارشناسی 

 ؟ باشدثبت میم

 خیر 
                         رخواست با ذکر دلایل به متقاضیاعلام رد د

 کننده: کارشناس اقدام

 

 پایان

  بند

 مشروط 

 پایان

  و اعلام  استانداردها اعلام موافقت مشروط با ذکر شرایط

 کننده: کارشناس اقدام

 

 اعلام بلا مانع بودن  واردات با ذکر استانداردهای مربوطه و بایگانی مدارك در دفتر

 کننده: کارشناس اقدام

 
 تهيه گزارش عملکرد ساليانه در خصوص خطرات شناسایی شده و تحليل آنها و ارائه به مدیر کل

 مورد نياز و انعکاس به ریاست، معاونين فنی و سایر دفاتر فنی سازمانجهت اتخاذ تصميمات 

 کننده: کارشناس اقدام

 


